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EDITAL N° 024/2025

PREGAO ELETRONICO N° 006/2025 - FMS
(Processo Administrativo N° 0102/2024 - FMS)

OBJETO: “CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PUBLICA INTEGRADA,
ENGLOBANDO CESSAO DO DIREITO DE USO, INSTALACAO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, CUSTOMIZACAO, MIGRACAO,
ADEQUACAO, SUPORTE TECNICO, ATUALIZACAO TECNOLOGICA E

ASSISTENCIA TECNICA DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO DE
SAUDE”

DECISAO DE IMPUGNACAO

DAS PRELIMINARES

Trata-se de impugnagdo interposta pela empresa TECNOZ BRASIL ROGER

CARMO solicitando que a exigéncia de atendimento presencial seja revista e excluida

do edital.

DA TEMPESTIVIDADE

Publicado o instrumento convocatorio com previsao de inicio do certame no dia
25/07/2025, a empresa apresentou impugnag¢ao no dia 21/07/2025.

Dessa forma, nos termos do item 11.1 do Edital do Pregdo Eletronico, do art. 16 do
Decreto n°. 1108 de 2024 e o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021 a impugnagio
apresentada pela referida empresa foi tempestiva.

DAS ALEGACOES E DO PEDIDO

Em breve resumo, a Impugnante suscita dividas sobre eventuais irregularidades do
Edital Pregao Eletronico em epigrafe sob as seguintes alegagoes:

De que a exigéncia de atendimento presencial prevista no edital de licitagdo para
contratagdo de sofiware como servigo (SaaS). Alega-se que tal exigéncia é
desnecessaria, pois os servicos podem ser prestados remotamente, e que essa
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clausula restringe a competitividade, ferindo principios da nova Lei de Licitag¢oes
(Lei n®14.133/2021).

DA ANALISE DO MERITO

A ora impugnante apresentou pedido de esclarecimentos questionando a possibilidade
de o objeto licitado ser executado integralmente de forma remota, sem necessidade de
comparecimento a0 municipio. Em resposta, foi reproduzida a cldusula 06.7.3 do Termo de
Referéncia, a qual estabelece:

A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:
Durante todo o processo de levantamento para customiza¢do e na
implantag¢do; Durante a implantagcdo no tocante ao ambiente operacional
de produg¢do; Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o
periodo de vigéncia do contrato.

Adicionalmente, destaca-se que o item 06.10 do Termo de Referéncia, que trata do
treinamento, também prevé a execugdo presencial dos servicos:

06.10.1. A empresa devera oferecer, sem custo adicional, treinamento
para todos os usuarios dos sistemas, abrangendo nivel técnico e
gerencial.

06.10.2. Conforme a quantidade de usuarios de cada sistema, a

CONTRATANTE definira, em conjunto com a CONTRATADA, se o
treinamento sera realizado por turma ou individual.

06.10.3. No caso de treinamento por turma, cabera a CONTRATANTE
disponibilizar o local para o treinamento e cabera a CONTRATADA
disponibilizar todos os recursos necessarios, tais como equipamentos e
instalagoes necessarias ao mesmo, bem como técnicos especializados em
cada area.

06.10.4. No caso de treinamento individual, sera realizado nos locais de
trabalho dos usudrios, com utilizacdo dos equipamentos de informdtica

da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA todos os demais recursos
necessarios para a boa realizagdo do treinamento.

Além disso, exige-se participagdo presencial na etapa de Prova de Conceito, que pode
ter duracdo maxima de cinco dias, conforme previsto no item 08 do Termo de Referéncia:

A prova ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE, em enderego a ser
divulgado quando do ato de convocagdo,
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A empresa proponente deverd trazer todos os equipamentos necessarios e
os modulos do software devidamente configurados, sendo responsabilidade
do Municipio apenas a infraestrutura local

Em novo pedido de esclarecimentos e na interposi¢do de impugnacdo, a licitante
voltou a questionar as clausulas que exigem presenga fisica no municipio, argumentando que
tais exigéncias restringem indevidamente a participagdo de empresas qualificadas sediadas
fora da localidade da contratante, ainda que para um tnico comparecimento.

E importante destacar que, embora toda exigéncia contida no Termo de Referéncia ou
edital represente uma restricdo, nem toda restricdo ¢ indevida. Algumas sdo justificadas e
necessarias para o adequado cumprimento do objeto contratual.

Em consulta a secretaria demandante, foi informada que a exigéncia de presenga fisica
fundamenta-se na necessidade de garantir a efetiva implantagdo e uso adequado do sistema.
Ressaltando que o municipio jamais utilizou este sistema objeto da presente licitacdo e
portanto trata de algo novo. A atuacdo da contratada exclusivamente de forma remota poderia
comprometer a efetividade esperada. Assim, ¢ imprescindivel que os processos iniciais de
customizagdo, apresentacdo, treinamento e prova de conceito sejam realizados
presencialmente.

Ressalta-se, ainda, que o item 8 (Implantacdo do Software de Gestdo de Saude —
Treinamento) da planilha orgamentaria prevé uma contrapartida de R$ 65.000,00 (sessenta ¢
cinco mil reais), equivalente a mais de 11% do valor total estimado do contrato. Esse valor é
compativel com a execugdo dos servigos de forma presencial, o que afasta a alegacdo de
eventual onerosidade excessiva para os licitantes, uma vez que os custos correspondentes
estdo devidamente previstos.

DECISAO

Face ao exposto, com base nos principios inerentes ao processo licitatdrio, nas
disposicoes da Lei n® 14.133, de 2021, resolve julgar IMPROCEDENTE a impugnagao
interposta pela empresa TECNOZ BRASIL ROGER CARMO, ¢, mantendo-se o edital
inalterado, bem como o prazo para realizacao da sessao.

Aperibé, 24 de julho de 2025

Documento assinado digitalmente

b MARCOS PAULO DOS SANTOS MONTOZO
g »l Data: 24/07/2025 11:03:06-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Marcos Paulo dos Santos Montozo
Pregoeiro




		2025-07-24T11:03:06-0300




